
                                                                                                                                                                                                                                                       

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
       

 

PROGRAM 

AKRONIM PROJEKTA I NAZIV PROGRAMA: Aqua Adventures - Povezivanje i nadogradnja 

turističke ponude na jezerima zajedničkim razvojem novih i inovativnih prekograničnih 

turističkih proizvoda i unapređenjem prekograničnih turističkih destinacija 

(HUHR/1901/2.1.2/0111), Interreg V-A Program suradnje Mađarska-Hrvatska 2014.-2020 

NAZIV RADIONICE: Održivi proizvodi kontinentalnog turizma utemeljeni na ETIS 

pokazateljima 

MJESTO: Multimedijalna dvorana Poduzetničkog centra Prelog, Hrupine 7b, 40323 Prelog 

DATUM: 11. i 12. travnja 2022.  

ORGANIZATOR: Grad Prelog u suradnji s Razvojnom agencijom PCP d.o.o. 

PREDAVAČI: Institut za turizam, Vrhovec 5, 10 000 Zagreb - dr. sc. Izidora Marković Vukadin 

te ravnatelj Instituta za turizam doc. dr. sc. Damir Krešić 

 

11. travnja 2022. 

10.00 – 10.10  Pozdravna riječ gradonačelnika Ljubomira Kolareka 

10.10 – 12.00  Važnost mjerenja održivosti turizma i sustavi mjerenja održivosti, 

s naglaskom na ETIS 

 Pregled postojećih sustava održivosti (UNWTO, ETIS, OECD, GSTC i 

drugi) te certifikata utemeljenih na pokazateljima. Prikaz ETIS 

pokazatelja te primjeri destinacija uspješnih u implementaciji 

pokazatelja, naglasak na odabir pokazatelja korisnih i mjerljivih u 

destinaciji. 

 

12:00 – 12:30 Pauza za ručak  

12:30 – 14:40 Metode mjerenja kvalitete upravljanja turističkom destinacijom 

Na radionici će se dati pregled relevantnih tržišnih istraživanja, 

iznijeti važnost benchmarking analize i analize konkurentnosti. 

Naglasit će se i važnost mjerenja drugih parametara kvalitete iz 

segmenta upravljanja ekološkom i socijalnom održivosti te će se 

navesti primjeri ETIS-a, EMAS-a i CROSTO-a. 

 



                                                                                                                                                                                                                                                       

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
       

Vježba: utvrđivanje izazova, potreba i mogućnost primjene ETIS-a 

i drugih sustava praćenja održivosti kvaliteti te odabir eko-oznaka 

 

 

12. travnja 2022. 

10.00 – 12.00  Upravljanje resursima u turizmu, s naglaskom na prirodne resurse 

Kao temelj svake destinacije nameće se pitanje upravljanja 

resursima, stoga će se na radionici detaljnije iznijeti pitanja vezana 

za odgovorno poslovanje u turizmu i društvene resurse, kao i 

odgovorno poslovanje u turizmu i prirodne resurse. Nadalje, 

preispitat će se faktori utjecaja na resurse (ekonomski, 

sociodemografski, tehnološki i dr.), održivo korištenje resursa, 

praćenje održivosti, kao i upravljanje konfliktima. Navedeno će se 

obraditi kroz seriju primjera dobre prakse, s naglaskom na primjere 

upravljanja hidrografskim resursima 

 

12:00 – 12:30 Pauza za ručak  

12:30 – 14:30 Upravljanje turističkim destinacijama bogatih hidrografskim 

resursima s naglaskom na prekogranične destinacije 

Ova radionica bavit će se nizom temeljnih tema upravljanja, kao  što 

su evolucija pojma upravljanja, odnos marketinga i upravljanja tur. 

destinacijom; specifičnosti upravljanja turističkom destinacijom. 

Detaljnije će se iznijeti problematika interesnih skupina u 

upravljanju turističkom destinacijom, s naglaskom na: javni sektor, 

privatni sektor, turiste, lokalno stanovništvo,  javno-privatna 

partnerstva i međunarodna partnerstva. U drugom dijelu govorit će 

se o praktičnim metodama za održivo upravljanje u  hotelijerstvu i 

ostalim vrstama smještaja, restoraterstvu, turističkom 

posredovanju, organizaciji kongresa i događanja, turističkim 

atrakcijama i prijevozu. Navedeno će se obraditi kroz seriju 

primjera dobre prakse. 

 

Destinacijski menadžment u funkciji razvoja posebnih oblika 

turizma  

Ovom se radionicom želi ukazati na potrebu upravljanja ukupnim 

razvojem destinacije koja želi privlačiti turiste u peri urbani, ruralni 

i prirodni prostor. Poseban naglasak stavlja se na uređenje 

destinacije i potrebu čuvanja lokalnih naslijeđenih vrijednosti. 



                                                                                                                                                                                                                                                       

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
       

Također se žele predstaviti potreba suradnje i zajedničkih 

aktivnosti u izvođenju projekata koji su funkciji podizanja 

cjelokupne ponude. Naglasak je na sportsko-rekreacijskom 

turizmu, ruralnom turizmu, eko turizmu, turizmu zaštićenih 

područja, gastro-enološkom turizmu, kreativnom turizmu i 

aktivnim oblicima turizma. 

 

14.30 – 14.40 Završetak radionice, zahvala 

 

                   


